
FTP-Probleme bei Statistikprogramm – Problembeseitigung 
Windows XP SP2 Firewall integriert – Norton Internet Security u. Antivirus 2005-2008 – Zone Alarm Firewall – Diverse Firewalls 

Vers. 2008-07-22 - Verf. Thomas Kallinger – Lbg Statistik Ried – Seite 1 von 7 

      

Firewall:  Windows XP Sp2 – Integrierte Firewall von MS 
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2. Doppelklicken Sie anschließend auf das Symbol ��	���
��������� .  
 
3. Klicken Sie auf das Register �

	����	 . 
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suche LbgStatistik.exe (wahrscheinlich unter c:\LBGStatistik\....), klicke es an  
und das Programm Lbg Statistik ist nun unter den Ausnahmen angeführt.  
�

 

5. Vor Lbg Statistik muss auch ein Hakerl da sein ! Danach „OK“ und raus.  
Es kann sein, dass sie den Computer neu starten müssen, damit FTP dann korrekt funktioniert ! 
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Firewall:  Norton Internet Security 2005 – 2008 

Öffne Norton Internet Security gehe zu persönlicher Firewall (öffnen mit Doppelklick), danach 
klicke auf Konfigurieren  und gehe zum Reiter "Programmsteuerung".  
Unten unter manuelle Programmsteuerung sind bereits Programme angeführt.  
Ist hier bereits LBGStatistik angeführt, stelle in der Zeile von LBGStatistik bei Internetzugriff  auf 
„Alle Zulassen“. Danach „OK“ und raus. 
 
Ist das Programm noch nicht angeführt klicken sie unten auf den Button "Hinzufügen". Ein neues 
Fenster öffnet sich, suche LbgStatistik.exe (wahrscheinlich unter c:\LBGStatistik\....), klicke es an 
und schliesse das Fenster. Danach ist das Programm in der Liste angeführt und nun stelle in der Zeile 
von LBGStatistik bei Internetzugriff  auf „Alle Zulassen“.  
Danach „OK“ und raus. 

 
 
-------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Virenprogramm:  Norton Antivirus 2005 – 2007 
Dieser Internet-Wurmschutz blockiert auch den FTP-Bereich vom Statistikprogramm ! 
 
1. Starten Sie "Norton Protection Center" 
2. Wählen Sie "Sicherheit Grundlagen" 
3. Wählen Sie "Internet Wurmschutz" -> "Internet Wurmschutz konfigurieren " 
4. Wählen Sie "Programmsteuerung" 
5. Wählen Sie "Hinzufügen" und fügen „LbgStatistik.exe“  zu den Ausnahmen hinzu. 
    (Aktion: Zulassen) 
6. Schließen Sie alle Fenster mit "Ok" und starten Sie den PC neu ! 
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 Firewall: Zone Alarm – Personal Firewall  
Damit Sie nicht jedes Mal gefragt werden, wenn LBGStatistik auf das Internet zugreift, setzen Sie 
einen Haken bei „Diese Einstellung speichern“.  

 

 

 
2. Zone Alarm - Programmliste nachträglich korrigieren  
Werden durch Ihre Zone Alarm Firewall hingegen bereits jegliche Ftp-Aktivitäten und Ftp-Zugriffe 
von Lbg Statistik blockiert, müssen Sie Ihre Firewall wie folgt konfigurieren. Rufen Sie die Zone 
Alarm Pro Firewall auf. Klicken Sie auf der linken Seite auf die Auswahl „Programm-einstellungen“ 
und anschließend auf den Reiter „Programme“. Anschschließend Erscheint unter dem Reiter 
„Programme“ eine Liste mit verschiedenen Anwendungen. Wählen Sie aus dieser Liste den Eintrag 
„Lbg Statistik“ aus und klicken Sie auf das rote Kreuz unter dem Status „Zugriff - Internet “. Wählen 
Sie aus dem darauf erscheinenden Auswahlmenü den Eintrag „Zulassen“. 
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Firewall: BitDefender Professional 

Beschreibung anhand der Version 8 der 
BitDefender Professional Software.  
Beachten Sie, dass die Beschreibungen für 
diese Software Version im Wesentlichen auch 
für ältere bzw. neuere Versionen Berücksicht 
werden können.  
 
Beschreibung 1: Erster FTP Zugriff  
Wenn Sie den ersten FTP-Zugriffsversuch mit 
Lbg Statistik versuchen, erscheint nach kurzer 
Zeit die folgende Meldung der BitDefender 
Professional Firewall.  
Aktivieren Sie jetzt das Feld „Diese Antwort 
merken“ und klicken Sie anschließend auf den 
Button „Ja“. 
Die BitDefender Professional Firewall ist jetzt 
so konfiguriert, dass Sie Lbg Statistik mit 
FTP-Datenübertrag benutzen können. 

 
 
 
 
Beschreibung 2: Zugriff nachträglich erlauben  
Werden durch Ihre BitDefender 
Professional Firewall hingegen bereits 
jegliche Ftp-Aktivitäten und Ftp-Zugriffe 
von LBGStatistik blockiert, müssen Sie Ihre 
Firewall wie folgt konfigurieren.  
Rufen Sie die BitDefender Professional 
Firewall auf. Klicken Sie in der linken 
Programmleiste auf den Eintrag „Firewall “ 
und wählen Sie anschließend den Reiter 
„Zugriff “ aus.  
In der darauf erscheinenden Liste wählen 
Sie den Eintrag „LbgStatistik “ und machen 
Sie unter dem Zeile „Status“ einen 
Doppelklick auf das Wort „Verweigern“.  
Wählen Sie in der darauf erscheinenden 
Auswahl den Eintrag „Zulassen“ und 
klicken Sie anschießend auf „Übernehmen“.  
Bitte vergewissern Sie sich, dass unter den 
Zeilen „Typ“ und „Richtung“ jeweils der 
Eintrag „Alle“ angezeigt ist. 
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Firewall:  Sygate Personal Firewall 

Beschreibung anhand der Sygate Personal Firewall Version 5.5  
Beachten Sie, dass die Beschreibungen für diese Software Version im Wesentlichen auch für ältere 
bzw. neuere Versionen Berücksicht werden können.  
 
Beschreibung 1: Erster FTP Zugriff Lbg Statistik 
Wenn Sie das erste Mal nach Installation LbgStatistik mit FTP verwenden, erscheint nach kurzer Zeit 
eine Warnmeldung der Sygate Personal Firewall.  
Aktivieren Sie jetzt das Feld „An meine Antwort erinnern und für diese Applikation nicht weiter 
Nachfragen.“ und klicken Sie anschließend auf den Button „Ja“.  
 
Beschreibung 2: LBG Statistik - FTP Zugriff nachträglich erlauben  
Werden durch Ihre Sygate Personal Firewall hingegen bereits jegliche FTP-Aktivitäten und FTP-
Zugriffe durch LBG Statistik blockiert, müssen Sie Ihre Firewall wie folgt konfigurieren.  
Rufen Sie die Sygate Personal Firewall auf. Klicken Sie in der Menüleiste auf den Eintrag 
„Werkzeuge“ und wählen Sie den Eintrag „Applikationen“ aus. 
Klicken Sie in der erscheinenden Liste mit der linken Maustaste auf den Eintrag „LBG Statistik“. 
Bewegen Sie die Maus auf den nun blau markierten Eintrag und klicken Sie einmal mit der rechten 
Maustaste.  
In dem erscheinenden Auswahlmenü klicken Sie anschließend auf den Eintrag „Erlauben“ und 
bestätigen dann mit „OK“.  
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Firewall:  Kaspersky Anti-Hacker Firewall 

Beschreibung anhand der Kaspersky Anti-Hacker Firewall Version 1.8  
Beachten Sie, dass die Beschreibungen für diese Software Version im Wesentlichen auch für ältere bzw. neuere Versionen Berücksicht werden können.  
 
Beschreibung 1: Erster FTP-Zugriff Lbg Statistik  
Wenn Sie das erste Mal nach Installation LbgStatistik mit FTP verwenden, erscheint nach kurzer Zeit 
eine Warnmeldung der Kaspersky-Firewall.  
Klicken Sie dann auf das Auswahlmenü und wählen Sie den Eintrag „Alle Erlauben“ aus.  
Zum bestätigen klicken Sie anschließen auf „OK“. 
 
Beschreibung 2: LBG Statistik -  FTP-Zugriff nachträglich erlauben  
Werden durch Ihre Kaspersky-Firewall hingegen bereits jegliche Ftp-Aktivitäten und Ftp-Zugriffe von 
LBG Statistik blockiert, müssen Sie Ihre Firewall wie folgt konfigurieren.  
Rufen Sie die Kaspersky-Firewall auf und klicken Sie auf den Button „Regeln für Anwendungen“. 
Anschließend wählen Sie aus der Liste die Anwendung „Lbg Statistik“ und klicken auf den Button 
„Ändern“. Im darauf folgenden Menü klicken Sie im Bereich „Beschreibung der Regel“ auf den 
Link „ blockiert “. Wählen Sie im Fenster „Aktion festlegen“ den Eintrag „Erlauben“ aus und klicken 
anschließend auf den Button „OK“. Danach schließen Sie die vorgenommenen Änderungen ab, indem 
Sie auf den Button „Fertig stellen“ klicken.  
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Panda  – Antivirus inkl. Firewall  

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Panda Antivirus-Logo   
rechts unten neben der Uhrzeit.  
Wählen Sie „Konfigurieren des permanenten Schutzes“ aus. 
 
Bei anschliessendem Fenster klicken Sie bei „Permanenter Firewall Schutz“  
auf den Button „Konfigurieren“.  
 

 

Wenn LBG Statistik schon in der Liste aufgeführt ist brauchen sie nur mehr  
rechts daneben auf „Erlaubt “ zu stellen u. drücken den Button „Schliessen“. 
 
Falls LBG Statistik noch nicht in der Liste aufgeführt ist, klicken Sie auf den  
Button „Programm hinzufügen“, suchen nun „LbgStatistik.exe“   
(sehr wahrscheinlich unter C:\LBGStatistik\....) und wählen „LbgStatistik.exe“ aus.  
Nun ist es in der Liste angeführt und sie können rechts daneben auf „Erlaubt “ stellen.  
 

 

 

 


